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I. Introduccion

El desarrollo de los microchips, de las computadoras, e Internet, nos ha colocado en
la actualidad frente a una “Sociedad de la Informacion”. Este avance tecnoldgico, no es
ajeno al Derecho; la muestra es el aparecimiento de nuevas instituciones juridicas que
tratan de regular las relaciones que surgen de la utilizacién de medios informaticos y
electrénicos; asi, el documento electrénico, los contratos de adhesién, los delitos
informaticos, han determinando el surgimiento del Derecho Informatico.

Si bien es cierto que algunas ramas del Derecho como el anterior, han surgido
con esa perspectiva, otras como el Derecho Registral, no se han desarrollado con la
misma dinamica, pues esta sujeta a leyes caducas dictadas en base a consideraciones
juridicas y técnicas de su época; asi la Ley de Registro de la Propiedad vigente en el
Ecuador, fue publicada en el Registro Oficial Nro. 150, del 28 de octubre de 1966,
fecha desde la que ha seguido una serie ininterrumpida de reformas y derogatorias, y
que sustenta la actividad registral y de certificaciéon, en la firma autografa, el sello de
tinta y el soporte documental en papel, marco juridico que en su contenido basico no ha
sufrido cambios sustanciales.

Recién en el afio 2002, se dicta la Ley de Comercio y Firmas electrénicas con su
respectivo reglamento, tomando como base la ley de la UNCITRAL, dando validez
juridica al documento electrénico, firma electronica, certificado de firma electronica y
entidades de certificacion.

Los requerimientos de la sociedad moderna, determinaron que los Registros de
la Propiedad y Mercantiles del Ecuador, inclusive antes del afo 2002, incorporen
medios informaticos para mejorar la atencién al publico, dando lugar a un hibrido,
donde modernos sistemas informaticos y electronicos, coexistian con un caduco
procedimiento juridico, que no ha evolucionado con el mismo ritmo. Dentro de este
contexto por una propia necesidad institucional, a mas de cumplir con lo dispuesto por
las autoridades judiciales, cantones pequefios como el Sigsig, entraron en un proceso
de modernizacion, creando bases de datos, indices electronicos, respaldos magnéticos
de libros registrales; sin embargo, la solicitud, elaboracién y despacho de los
certificados registrales se lo hacia de manera tradicional, razén por la que nos
planteamos como reto, la implementacién del llamado CERTIFICADO ELECTRONICO,

" Dr. en Jurisprudencia, Magister en Derecho Informatico, Universidad Estatal de Cuenca, 2009, y
Registrador de la Propiedad del Cantén Sigsig por el lapso de 12 afios: 1998- hasta la actualidad 2010.
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mismo que permitiria dar seguridad juridica y agilidad a las transacciones financieras y
comerciales.

En ese contexto, esta ponencia plantea un disefio para la solicitud, elaboracién,
envio y verificacion del certificado electrénico en los Registros de la Propiedad del
Ecuador, tomando como base el sistema implementado en el Registro de la Propiedad
del Canton Sigsig, del cual soy su titular desde 1998.

Il. El certificado registral
1. Definicion de certificado registral

Podemos definir al certificado registral, como: “El documento publico que otorgado
por una autoridad debidamente calificada , describe y comprueba los hechos y
relaciones juridicas determinados en el mismo, surtiendo efectos en derecho
plenamente validos, siempre que cumpla con los requisitos de autenticidad, veracidad e

inalterabilidad ”. 14°

2. Caracteristicas

- Es un documento publico, porque solo puede ser emitido por una persona
debidamente autorizada, en este caso el Registrador de la Propiedad; en la legislacién
ecuatoriana, es un funcionario publico nombrado por el Consejo de la Judicatura.

- Es un documento a través del cual se describe y comprueba hechos y relaciones
juridicas tales como el haberse inscrito en un dia, mes, afio y hora determinados, una
compra venta, una hipoteca etc., con la especificacién de la autoridad ante la que se
otorgd, o del juez o tribunal que emitié la providencia, el contenido de la misma, las
partes intervinientes y los bienes o derechos involucrados.

- De igual manera surte plenos efectos en Derecho; asi por ejemplo, como medio
de prueba, para conocer la capacidad econémica de una persona.

- Por ultimo, el certificado cumple con requisitos exigidos por la ley tales como:
autenticidad, veracidad e inalterabilidad.

La autenticidad, determina que el certificado debe contener las seguridades
necesarias, que lleven a la certeza de que fue emitido por la autoridad competente y no
por otra; y contrario sensu, en funcidén del no repudio por parte del emisor. Para este
fin el certificado se sirve de dos elementos basicos: la firma autégrafa y el sello de la
oficina.

La veracidad, exige al documento un reflejo exacto de la realidad, por tanto debe
estar libre de datos falsos, inexactos o erréneos.

"0 CEVALLOS GUALPA, Edgar Francisco. Alumno de la Maestria en Derecho Informatico,
Universidad de Cuenca, 2008.
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La inalterabilidad, hace alusién a que el certificado, debe ser el mismo que en su
contenido y caracteristicas se emitié por parte del Registrador, sin que exista ningun
tipo de enmienda, alteracién, o supresion.

lll. El certificado registral electronico
1. Definicion

El certificado registral electronico es el documento publico electronico otorgado por
el Registrador de la Propiedad, consistente en un mensaje de datos firmado
electronicamente, que respaldado por una entidad certificadora, describe hechos, actos y
relaciones juridicas que surten efectos en derecho como instrumento publico electronico,
siempre que cumpla con los requisitos técnicos y juridicos referidos a su autenticidad,
integridad, no repudio y veracidad, contemplados en la Ley de Comercio Electronico, en
su Reglamento, en el Codigo de Procedimiento Civil, y en la Ley de Registro de la
Propiedad.” **'.

2. Caracteristicas

Analizando este concepto y haciendo un parangdn con el certificado manual,
veremos que la mayor parte de las observaciones realizadas al mismo son plenamente
validas para el presente caso, gracias al principio de equivalencia funcional; no cabe
duda de los efectos probatorios del documento electrénico, como instrumento publico
plenamente reconocido, tanto por el Cédigo Civil como por el Cédigo de Procedimiento
Civil ecuatorianos. Sin embargo donde encontramos diferencias, es en lo concerniente
a su forma de representacion o respaldo y a las técnicas que garantizan su
autenticidad, integridad, y no repudio por parte del emisor.

En cuanto se refiere a su representacion, Eugenio Alberto Gaete Gonzalez ',
expresa que el documento electrdnico en cuanto a su contenido y forma, reviste al igual
que el documento per cartam, un corpus, una grafia '*® y un elemento intelectual o
contenido, sélo que ellos se revelan diferentes en un caso y en otro.

Este mismo autor, en otra obra expresa ademas que, desde un punto de vista
amplio, el documento electronico, es un objeto fisico cuya finalidad es conservar y
trasmitir informacion a través de mensajes en un lenguaje natural, realizado con
intermediacién de funciones electrénicas.'*

Acota ademas que, el documento electronico desde un punto de vista juridico e
interpretativo, puede ser asimilado al documento per cartam, debido a que estd
elaborado en un lenguaje natural, y en ultima instancia es posible trasladar dicho

"' CEVALLOS GUALPA, Edgar Francisco. Alumno de la Maestria en Derecho Informatico,
Universidad de Cuenca, 2008.

“2 GAETE GONZALEZ Eugenio Alberto: “Instrumento pblico electrénico”. 2da. Edicién. Editorial
Bosch S.A. Barcelona Espanfa, 2002; pp. 196.

'*® Se refiere que el documento respaldado en papel tiene un cuerpo y una representacion grafica.

“ GAETE GONZALEZ Eugenio Alberto: “Documento Electrénico e Instrumento Publico” REVISTA
ALFA REDI http://www.alfa-redi.org/rdi-articulo.shtml?x=511 consultado el 20 de diciembre del 2008 a las
19h00.
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documento al papel, a través de una impresora'®. En todo caso lo que a nosotros nos
interesa en este punto, es el hecho de que en el Ecuador, la Ley de Comercio
Electronico, reconoce expresamente dentro de la categoria de mensajes de datos al
documento electrénico.

Respecto a la autenticidad, el certificado electronico al igual que el fisico,
debe tener las seguridades necesarias que lo validen como tal, debiendo ser
emitido por el funcionario autorizado para expedirlo. En este aspecto se vale de
elementos como: la firma electrénica, el certificado de firma electronica y la
entidad de certificacion, con lo que se garantiza a su vez, el no repudio por parte
del emisor.

En lo relativo a la integridad, podemos equiparlo a la inalterabilidad del certificado
fisico; hace referencia al hecho de que el mensaje de datos esta completo, y no ha sido
interceptado por un extrafo al contar con las seguridades respectivas; inclusive que si ha
sido interceptado, no haya podido ser descifrado, por tanto el mensaje de datos llega tal y
como se origing por parte del Registrador de la Propiedad.

En lo concerniente a la veracidad, ésta determina que los datos consignados dentro
del certificado electrénico deben reflejar la realidad registral.

3. Fundamento juridico y técnico

Dentro de la legislacién ecuatoriana y especificamente en el ambito del Derecho
Registral, desde el afio 2002, con la vigencia de la Ley de Comercio Electrdnico,
Firmas Electronicas y Mensaje de Datos (L.C.E) y de su respectivo Reglamento, se
sientan las bases técnicas y juridicas para el reconocimiento del documento electrénico
en el mundo del Derecho a través del principio de equivalencia funcional, al determinar
en su Art. 2 que: “Los mensajes de datos tendran igual valor juridico que los
documentos escritos. Su eficacia, valoracion y efectos se sometera al cumplimiento de lo
establecido en esta ley y su reglamento’.

Esto se complementa con la definicién de mensajes de datos contenida en la
misma ley, al conceptuarla como: “ toda informacion creada, generada, procesada,
enviada, recibida, comunicada o archivada por medios electrénicos, que puede ser
intercambiada por cualquier medio. Seran considerados como mensajes de datos, sin que
esta enumeracion limite su definicion, los siguientes: documentos electronicos, registros
electrénicos, correo electronico, servicios web, telegrama, télex, fax e intercambio
electronico de datos”.

Otra de las instituciones fundamentales dentro del derecho informatico y que da
plena eficacia juridica al documento electrénico es precisamente la firma electronica,
definida en el Art. 13 de la Ley de Comercio Electrénico como “...los datos en forma
electrénica consignados en un mensaje de datos, adjuntados o légicamente asociados al

% Jgualmente la legislacion ecuatoriana reconoce esta posibilidad de que sea reducido a una forma
tangible de acuerdo a lo determinado en el literal a) del Art. 54 de la L.C.E. cuando dice: “ Al presentar
un mensaje de datos dentro de un proceso judicial en los juzgados o tribunales del pais, se debera adjuntar
el soporte informatico y la transcripcion en papel del documento electrénico, asi como los elementos
necesarios para su lectura y verificacion, cuando sean requeridos”.
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mismo, y que puedan ser utilizados para identificar al titular de la firma en relacién con el
mensaje de datos, e indicar que el titular de la firma aprueba y reconoce la informacion
contenida en el mensaje de datos”.

En cuanto a los efectos juridicos de la firma electrénica el art. 14 de este mismo
cuerpo normativo dice: “La firma electronica tendra igual validez y se le reconoceran los
mismos efectos juridicos que a una firma manuscrita en relacion con los datos
consignados en documentos escritos, y sera admitida como prueba en juicio’; claro
siempre y cuando cumplan con los requisitos de autenticidad, integridad, y no repudio por
parte del emisor o del titular establecidos en el articulo 15, y que hacen relaciéon a los
mecanismos técnicos vy juridicos que debe cumplir este tipo de firma como el hecho de
que sea emitida por su titular y no por otra persona, que el método por el que se haya
creado sea confiable y seguro, pudiendo ser objeto de comprobacion inclusive por parte
de un tercero de confianza llamado entidad de certificacion.

Dentro de este contexto aparecen a su vez dos instituciones importantes:

a).- Los Certificados de Firma Electronica definidos por el articulo Art. 20 de esta
misma ley, como “... el mensaje de datos que certifica la vinculacion de una firma
electrénica con una persona determinada, a través de un proceso de comprobacion que
confirma su identidad ”.

b) Las Entidades de Certificacion, definidas en el articulo 29 como “...las empresas
unipersonales o personas juridicas que emiten certificados de firma electronica y pueden
prestar otros servicios relacionados con la firma electronica, autorizadas por el Consejo
Nacional de Telecomunicaciones, segun lo dispuesto en esta ley y el reglamento que
debera expedir el Presidente de la Republica’.

IV. El certificado registral electrénico como instrumento publico
electronico

1. Consideraciones generales

Como antecedente, estimamos importante analizar las bases juridicas necesarias
que determinarian que el certificado registral electronico (documento electronico), se
eleve a la categoria de instrumento publico electrénico, capaz de generar todos los
efectos juridicos correspondientes. A nuestro criterio estas bases se encuentran en los
siguientes articulos:

Art. 51 de la L.C.E. que dice “Instrumentos publicos electronicos.- Se
reconoce la validez juridica de los mensajes de datos otorgados, conferidos,
autorizados o0 expedidos por y ante autoridad competente y firmados
electrénicamente. Dichos instrumentos publicos electronicos deberan observar
los requisitos, formalidades y solemnidades exigidos por la ley y demas normas
aplicables”.

Art. 164 del C. P. C. que dice: “Instrumento publico o auténtico es el
autorizado con las solemnidades legales por el competente empleado. Si fuere
otorgado ante notario e incorporado en un protocolo o registro publico, se
llamara escritura publica. Se consideran también instrumentos publicos los
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mensajes de datos otorgados, conferidos, autorizados o expedidos por y ante
autoridad competente y firmados electrénicamente”.

Como habiamos manifestado anteriormente, el certificado electronico, es un
documento electronico por las caracteristicas descritas en el punto 2.1. Lo que
corresponde es determinar que este documento electronico, siendo un documento
publico por ser emitido por una autoridad debidamente calificada, se convierte en un
instrumento publico electrénico, es decir que el documento pasa de la categoria
histérica a la axioldgica, y, posteriormente, cumpliendo determinados requisitos de
fondo y de forma, se transforma en un instrumento probatorio que verifica hechos,
determinaciones, relaciones juridicas entre sujetos procesales.

A nuestro entender, el certificado registral electrénico constituye un verdadero
instrumento publico electrénico por las siguientes razones:

1.- En primer lugar, antes de expedir el certificado, es légico suponer que
previamente el Registrador de la Propiedad analice, verifique, compruebe, y por ultimo
autorice la inscripcion de una transaccion inmobiliaria, una vez que haya cumplido con
todos los requisitos de fondo y de forma de dicho contrato contenido en la escritura
respectiva; o en el caso de una prohibicion de enajenar dictada por un Juez de lo Civil
en contra de un deudor en mora; todo lo anterior genera un asiento de inscripcion
respectivo.

2.- De estos documentos y actos, ante una solicitud respectiva el Registrador
de la Propiedad, esta obligado a dar fe, por lo tanto puede conferir o expedir un
certificado de que efectivamente se inscribieron dichos documentos y actos,
describiendo cual es la situacién juridica del inmueble o de los derechos reales con
respecto al titular de los mismos, firmarlo electrénicamente y enviarlo a través de un
mensaje de datos.

3.- Al mismo certificado registral electrénico, puede acompafar un certificado de
la firma electrénica, emitido por una Entidad de Certificacion debidamente autorizada,
enviarlos a través de medios seguros que garanticen su autenticidad, integridad y no
repudio, surtiendo efectos juridicos plenamente validos, desde luego siempre y cuando
el receptor igualmente tenga los instrumentos técnicos suficientes que le permiten
comprobar las caracteristicas basicas del documento electronico enviado a través de la
red.

V. Disefio del sistema del certificado registral electronico.
Portal web del registro
1. Proceso de elaboracion del Portal Web
Se hizo necesario el disefio del Portal Web del Registro de la Propiedad del
cantén Sigsig ( www.rpsigsig.ec ) para que cumpla la funcién de nexo con los clientes
que requieren los servicios de la oficina. Con este objetivo se cumplieron los siguientes
pasos: a) Contrato de servicios profesionales con un ingeniero informatico para el

disefio del portal Web. b) Adquisicion de un nombre de dominio en la empresa NIC.
ECUADOR, para el plazo de un afio renovable con la denominacién: rpsigsig.ec c)
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Determinacion de un correo electronico institucional:  ecevallos@rpsigsig.ec . d)
Contrato de arriendo de un hosting una empresa para el funcionamiento de la pagina
Web debido a la eficiencia que se requiere para este servicio, ademas de la seguridad
necesaria para el manejo de los Datos que constan dentro de la Base. e) Contrato de
acceso a Internet con una empresa proveedora.

2. Campos del Portal Web

- Nombre de la institucién; datos generales del canton Sigsig; vision y misién de
la entidad; historia del Registro de la Propiedad; titular; base legal de sus funciones;
objetivos; contactos, servicios, noticias, informacién juridica, enlaces afines.

- Uno de los campos mas importantes es el de tramites, por ser el punto de
enlace con el cliente; en tal virtud consideramos necesario que se incorpore una visita
guiada tanto para la solicitud, como para el proceso de envio, recepcion, descarga y
verificacion del certificado, que sera detallada en el punto 4.2

- Dentro del campo de tramites, consta un icono para verificar la autenticidad del
documento por parte de autoridades judiciales o administrativas.

- Se describe ademas los diferentes tipos de solicitudes, de acuerdo a la clase
de certificados y sus respectivos costos.

- Constan adicionalmente los requerimientos minimos de cada tipo de solicitud;
se pretende que el certificado contenga datos exactos y certeros.

- Contiene asi mismo las cuentas para el depdsito previo por el servicio
correspondiente, habiendo determinado aquellas cuentas de Bancos y Cooperativas
que nos permitan verificar electronicamente las transacciones.

- Constan los términos de uso y privacidad, a fin de que el usuario tenga
conocimiento de sus derechos vy obligaciones, concomitantemente de las
responsabilidades civiles y penales que pueden generar el uso indebido de este
certificado.

3. Solicitud de certificado

La solicitud del servicio del certificado registral electronico, supone la intervenciéon
de una persona legalmente capaz para obligarse y contratar, que previamente acepta
los términos de uso y privacidad, es decir parte del principio basico de la “buena fe”;
cuya voluntad se encuentra expresada en el depdsito realizado en las cuentas
determinadas por la entidad como costo por el servicio; por tanto retune todos los
elementos constitutivos de un contrato electrénico. Para este rubro hemos considerado
necesario que se describan los siguientes aspectos:

4. Datos del peticionario
- Nombre del Abogado con numero de cédula y numero de matricula del Colegio
de Abogados donde se encuentra afiliado; adicionalmente nombre de la persona a

quien patrocina en la peticion.
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- Si el usuario lo hace directamente, sus nombres y apellidos completos con
numero de cédula.

- Correo electrénico.

- Direccién y numero de teléfono donde se puede comunicar en el caso de que se
requieran datos adicionales.

El objetivo de este punto es tener datos concretos de la persona que realiza la
peticion a fin de establecer responsabilidades civiles o penales en caso del uso
indebido del certificado y para la aplicacion del principio del no repudio.

4.1 Datos de la persona o empresa para la elaboracién del certificado

- Son datos de la persona natural o juridica, respecto de quien se requiere el
certificado con la determinacion de nombres y apellidos completos, estado civil; en lo
posible nimero de cédula, o Registro Unico de Contribuyentes (RUC) en caso de
empresas.

- Si es casada (0), nombres y apellidos completos del o la conyuge; en lo posible
numero de cédula.

- Si es divorciada (0) nombres y apellidos completos del o la ex cényuge; en lo
posible numero de cédula.

- Si es viuda (0), nombres y apellidos completos del o la conyuge; en lo posible
numero de cédula y nombres de los herederos.

- Si son fallecidos, nombres y apellidos completos; en lo posible numero de
cédula; adicionalmente, si es factible nombres y apellidos completos de los herederos.

- Tratandose de Empresas o Companias, razdn social; en lo posible.

Cuando existan datos incompletos, se puede enviar un correo electrénico
indicando los detalles adicionales que se requieren para un correcto procesamiento de
la informacion; este campo tiene como propédsito evitar la busqueda de informacion
errénea perteneciente a homénimos, especialmente en aquellos certificados donde se
solicita todos los bienes inscritos a nombre de una persona, sin especificar detalles
adicionales sobre ubicacion, notario, fecha de celebracion, numero o fecha de
inscripcion de las escrituras respectivas.

5. Tipo de certificado y costos

Se describe los tipos de certificados con su respectivo costo a efectos del
depésito bajo el siguiente detalle:

1) Certificado de bienes revisando ventas y gravamenes; 2) Certificado de un
bien revisando ventas y gravamenes; 3) Certificado de un bien revisando ventas,
gravamenes e historial.; 4) Certificado de bienes describiendo ventas y gravamenes; 5)
Certificado de bienes que actualmente tiene una persona. 6) Certificado de inscripcion

206



RevoluciOn Informatica con Independencia del Individuo

de un acto, contrato, documento; 7) Certificado de Hipotecas realizadas a favor de una
persona; 8) Actualizacién del certificado; 9) Certificado Mercantil o Minero

Todos estos certificados requieren los datos de identificacién descritos en el
numeral 4.2.2, es decir los referidos a nombres y apellidos completos, estado civil,
numero de cédula, razén social, con las diferentes opciones detalladas.

Ademas por las propias caracteristicas de los certificados descritos en los
numerales 2, 3, 6, al ser bienes o derechos especificos, se requiere en forma
imprescindible del numero de inscripcién y la fecha.

Respecto del certificado descrito en el literal 8 se requiere la determinacion del
numero de certificado que necesita actualizarse.

En caso de solicitudes realizadas de oficio por entidades como Procuraduria,
Contraloria, Fiscalia, Juzgado Civiles, Penales, de la Nifiez y Adolescencia o de
otra entidad publica no tiene costo alguno, en tal virtud, se ha disefado una opcion
para que estas instituciones realicen directamente la peticion sin necesidad de que
hagan deposito alguno.

6. Opciones de solicitud

Opcién 1.- Esta primera opcién requiere seleccionar el tipo de certificado, a la vez
que solicita se redacten todos los datos que el sistema requiere en el campo
DESCRIPCION. Por ejemplo si escojo la opcion actualizar certificado el sistema me
solicita como requisito que describa el numero y fecha de emisién del certificado y los
nombres de las personas respecto de quien se expidio; ej: “Solicito la actualizacion del
certificado Nro. 789 emitido el dia 4 de julio del 2009 a nombre de los conyuges.”

Igualmente en el caso de que haga referencia a un bien determinado en el campo
DESCRIPCION debe colocarse necesariamente el numero de inscripcion de la
escritura cuyo certificado se solicita, ademas los nombres y apellidos completos de los
propietarios; ej. “El certificado que solicito hace referencia al inmueble denominado
CUTCHIL, de la parroquia Cutchil del canton Sigsig, inscrito con el numero 435 del
Registro Mayor de la Propiedad, el 3 de julio del 2008, de propiedad de los conyuges

Opcién 2: El segundo campo, estd compuesto de las ventanas: “anexos” y
“seleccionar”, que permiten adjuntar un documento, aplicando el modelo clasico de
redactar un documento en Word con una plantilla como la siguiente:

“SENOR REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD DEL CANTON SIGSIG

Yo, Juan Benigno Peréz Valladares, con cédula de ciudadania ....., ante usted en
debida forma comparezco y solicito:

Se sirva conferir un certificado de todos los bienes con determinacion de ventas y
gravamenes del sefior JUAN DE LA CRUZ ZAMORA LANCHI con cédula de
ciudadania ....... , casado con la sefiora MARTHA EULALIA CALLE LOPEZ con cédula
de ciudadania.... peticion que la realizo para los fines legales pertinentes.
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Autorizo a mi abogado Dir...., para que me represente en el tramite respectivo.
Atentamente:

El peticionario El Abogado.

Este documento con un nombre de archivo especifico, debe ser anadido en la
solicitud en el rubro “ANEXOS” y “SELECCIONAR” como documento adjunto. Se
advierte que unicamente pueden adjuntarse un maximo de tres archivos. Igualmente a
esta modalidad de peticion, si es posible podrian afadir la firma digitalizada a efectos
de saber quien o quienes son las personas que han realizado la peticion, requerimiento
que no es indispensable. Este documento electrénico de la peticién podria ser
impreso para efectos de prueba en caso de que sea necesario.

Todos estos datos de identificacion pueden ser utilizados dentro del certificado a
redactarse, indicando que se extiende a peticion electrénica de un abogado que
patrocina a determinada persona, o a nombre de la persona particular o institucién que
haya solicitado; esto permitiria determinar con certeza a quien se envi6 el certificado, y
dar seguimiento al uso posterior que se dio una vez que fue impreso por el usuario;
esto a efectos de las responsabilidades que conllevaria en el caso de alguna alteracion
o de uso doloso.

7. Medios de pago

En la pagina Web se determina el valor de los certificados segun el tipo de cada
uno de ellos. Ademds se establece el numero de cuentas de ahorro en los Bancos o
Cooperativas donde el cliente tiene que depositar el valor correspondiente, haciéndose
necesario que el cliente dentro de la peticion envie el numero de depdsito y la
institucién donde se ha realizado la misma; esto se comprueba en el link de la
institucién financiera que se ha colocado en la seccion “nuestros enlaces”.

La factura que emite la Oficina puede ser enviada a través del correo tradicional a
una direccion preestablecida, ya sea oficina de un abogado, o domicilio del cliente;
documento que sirve por un lado, para justificar las costas procesales dentro de un
juicio, y por otro como respaldo a la oficina del Registro de que fue esa persona quien
realizé la solicitud respectiva. Inclusive a futuro, se podria establecer la posibilidad de
emitir la factura electrdnica, mas aun cuando actualmente el SRI permite trabajar con
este tipo de documentos.

Se requiere de un depésito inicial de 5 6 10 ddlares dependiendo del caso;
posteriormente si es necesario un ajuste, serd comunicado por la oficina previa el
envio del certificado respectivo. Tratdndose de informacion requerida por Juzgados
Penales, Contraloria, Procuraduria, Fiscalias y otras entidades de control, no tienen
costo alguno, por lo tanto no requiere el depdsito en ninguna cuenta.

Una vez llenados todos los datos en forma correcta el sistema pide al solicitante
que para continuar necesariamente acepte los términos de uso y privacidad, luego de
lo cual emite un aviso de que la solicitud ha sido enviada satisfactoriamente,
advirtiendo ademas, que después de unos minutos recibira un mail de confirmacion.
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Solicinsd recilida satislartoriamente, oo ives IITos recilird i Ernal de continimactin, Sull e 1810, 190,95

En el mail del solicitante sale el siguiente cuadro:

Confirmar solicitud de certificado - REGISTRADURIA DE LA PROPIEDAD - SIGSIG

@ redgistro propiedad siasia

Pars scevallo@shotrosil.ocom

Estimado EDGAR FRANCISCO CEVALLOS GUALPA,

Gracias por usar los servicios en linea de la Registraduria de la Propiedad del Canton Sigsig.
Usted ha realizado la siguients solicibud: Actualizacion del certificado

Por favor, haga click en 2! siguiente link para confirmar su solicitud:

R R P L e

Ertho s Afeonnns s acsoondinmscion. ey a?

Después de confirmar su Solicibud automaticaments recibira un e-mail,

Gracias por usar nueshtros Sarvicios en Linaa,

Una vez que se hace click en el link descrito se abre el siguiente cuadro:

I Confirmacion de solicitud

Bl miguiente boldn para confiomar su seliciud,

Fror fay

Al hacer click en confirmar solicitud se abre la siguiente ventana:

| Confirmacion de solicitud

Su sololud serd tramitads en Quisntes horas. Gracias por ulilizar 1o sendelos en linea de ia

Fegistraduria de ia propiedsd - g

Copiright oy 1000 Begistradune de ta Propisdad - v asi

Este proceso determina elementos de prueba adicionales del contacto realizado
entre la direccion electronica del cliente y de la oficina del Registro.
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8. Elaboracion, envio, descarga, impresion y verificacion del certificado

Para el desarrollo de estos aspectos hemos considerado necesario clasificar a los
documentos en las siguientes secciones: a) Informacién de libre acceso y b)

Informaciéon Confidencial.

ESQUEMA DEL CERTIFICATDD REGISTRAT. ELECTRONICD OO
INFORKMACTION DE LIBRE ACCESD

AROGADCGS " Solicita en lauveb EGISTRO DE LA 4 verifica, dicta prwi-/ JUZGADOS

N

A Ce=scarga, imprime v adjurta a la demanda T

USUARIOS - RROPIEDAD deptia para inscribir EMRIDADES ADMIMISTRATIVAS
2 Remite e-cerificado registra

INFORMACTION CONFIDENCTAT.

ESQUERMA DEL CERTIFICATHD REGISTRAT ELECTRONICT CON

1 Solicita en laWieb

e
EMTIEALES DE EEGETREO DE LA
COMNTEGL » 2 Remite e cartificado registral
/" \ PROPIEDAD
FUZGA DS \\

3 Descarga, wverifica, imprime, dicta

providencia parainscribir

9. Informacidn de libre acceso

A. Elaboracion.- De acuerdo al tipo de peticion el certificado se elabora tomando
las plantillas preexistentes en WORD. Por las caracteristicas propias del sistema
judicial y la idiosincrasia de abogados y jueces, hemos considerado necesario agregar
la firma y rubricas digitalizadas del Registrador de la Propiedad conjuntamente con el
sello de la oficina. Posteriormente, se genera en el sistema un ndmero de secuencia
con una fecha respectiva que es la de creacion del documento, por ejemplo:
1247348141928, fecha 11 julio del 2009, los mismos que son colocados en la parte
final del documento con una leyenda respectiva para su verificacién, luego se

transforma el documento en PDF, de tal forma que el documento queda asi:
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Cert. MNro. 344
REGISTRADURIA DE LA PROPIEDAD DEL CANTON SIGSIG

Aopeticion verbal de parte interesada CERTIFICO:
Que revisados los libros del archivo de la oficina a mi cargo se enouentra gque se ha
inscrito una ADJUDNCACION otorgada por el INSTITUTO MNMACKNAL DE
DESARROLILLD AGRARIC, INDA, a favor del sefior LEONCIO DE JESUS
PATATLCY MATATLO, viudo, proocolizada ante el Notario Segundo det cantdn
Sigsig, Dr. Ramiro Atiencia, el 20 de marszo del 2007, inscrita con of namero 180 del
Registro MMayvor, ef 20 de mareo del 2007, v que corresponde a la providencia Jde
ADJUDICACION SN HIPOTECA nimero CERO SEIS UNG CERO A CERO
CINCO CERO CUATRO UMNG, de fecha wveinticuatro de octubre del dos mil seis,
otorgada por el DMrector Ejecutivo MNacional Ing. Carlos Rolando Aguirre y certificada
por el Secretario General Abg. Pablo Mieto dMontova, ¥ que tiene el informe de
inderacion de fecha diciembre del dos mil cinco, providencia gue ha sido anotada en

fecha weintisdis de diciembre del dos mil seis, en el Registro Catastral General de
de terreno conacido con ef nombre de CARAPATOS, de la parroaguia Jima del cantdn

Simsig. lote sin ndmero, de la extensidn Jde 1,.0100 heotdreas, linderado: PHORTE: oy
T.aorncio Matailo en 99 . FT6m rumbo 8 G2° 137 B, STIR, ocon Aongel Fheanic o SO0 3<%
raurnbeo BNOZ3 957 W ESTE: con carrzimg pablico en 27 .69 rarming SO0687 117 W, en
23,21 rmaumibro B S1° THY W, en 26G.52mn rammbao S 047 07T B, en 1.5, 3% rumibaa 85 229 337
WAL ey GGt ruammibae SOS00 3407 W aODESTTE: con Rio Malla en 43 a8 raanibo N O 450
B, en 30.97m muermbo N GO 307 B, en 3949 rumbeao D260 597 B, Due el ote de terreno
descrizge al ot e SOROoTEa granvaneen algano i ba pasado s torcoer paoseecior oo

vtk inscrito dentro del cantdn. Bs wodo cuante_informo en honor a la verdad. Sigsig, 17

5 P
o

ahur rrriaaraas oheol BOHFG L BLE. IR i«’:fi'ﬂi%’%‘[&mi}i{}%iﬁﬂ oosevssin
i

oo

Este es un documento firmado electronicamente; para verificar su autenticidad
ingrese al Link  https://www.rpsigsig.ec/verificacion.eva  digite el  numero
1247348141928 y fecha 11 julio del 2009.”

Una vez agregados estos elementos, previa la firma electronica de este
documento, se requiere la instalacion en el equipo, de los siguientes componentes: 1.-
ARCHIVO IKEYDRVR que es el instalador de los programas para la seguridad del
token, (hardware que contiene la firma electrénica). 2.- El Certificado de Seguridad del
Banco Central. 3.- El paquete de instalacion de Windows que le permite leer al token.
Para la firma se procede asi: Se coloca el token en el dispositivo de lector de
memorias; luego se va al programa que permite firmar en PDF - en este caso “ID
segura’- desde el cual se despliega la siguiente ventana:
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. nnr gt

Firmada irdivico =l Firrmada bA ssivo

B s

S o Clriciery

i o D3 esativie

i e e i

LS Esic mmcs i ol boy Fivroves

<ol

i

———

Cremr w Firvtniar = praairi=s en blanco =l firal del

Ao Uimertos

i

= oa=oey

e L —

(68

Desde la opcién abrir,
ejemplo pruebas varias pdf.

Archive Aycds

Firmadao individaal ] Firmade Masive

Ex it A

Archive Origen

Archive Destina

seleccionamos el documento que se va a firmar por

Fit i L Trewtc S it

Buscar en:

AL iy v b Grsoi

3 Descaraas

o

recientes

] Ciremr i Firenar e pAcins e bl

Documental.pdf
v Brucba x<.pdf

Cantacte

Mis carpetas para comparkic
0O0FZ009_18_S4.pdf

ado_11072009_16_a41.pdF

L P D
D e F v Firmnado  0S07Z009 15 535

Brucbas warias. pdf

Tioo: ; PDF files = pdf

Se va a la opcion firmar documento, abriéndose una ventana de dialogo donde se
solicita el PING, que es dado por la Entidad Certificadora.

i i

Archivo Auda

Firmado Individual | Firmado Masivo

Titubo L 2

Fitnsbo 2

D ocuraento PIDE

Archivo Origen C:“Documents and Settingshuserihiis

Archive Desting | CwDocuments and S etiingssusershdis

Libicacion de ba firnns

Abrir

]

Cambiar

X

Enter PIF

L a

Mum Lock is on.

Se introduce el PING;

Hawing Mum Lock on may cause wou ko enkter wour PIMN
incorreckly.

“ou should press Mum Lock ko turn it ofF before proceeding.

Campos OQpoinnales

B a=b0 FPrueba

Contacta | Pruebas

Ubicacion | S1gsig

Eiiroar Documenitolz] Cancelar

haciendo click en Ok, sale el siguiente cuadro:
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Documento POF firmado exitosamente C:iDocuments and Settingsiuser\Mis documentosipruebas varias_firmado_16072009 9 22 pdf

En forma automatica, se agrega en el documento firmado electronicamente la
siguiente leyenda:

Pigitally sigmedc bhyw Edgar FramncisoacoD
CTewvallos (Suaaipoae

Exaate: 2009 OV .11 TS 42250 OS5 O
FReasor: prasihaa

L ocatiorn. Sigsig

B. Envio.- Una vez terminado el proceso de elaboracién, el sistema permite subir
el documento electrénico como documento adjunto dentro del correo electrdnico a
remitirse a la direccién que ha sido previamente determinada por el peticionario. El
envio se hace a través del correo electrénico a la direccidn del solicitante.

C. Descarga e impresion.- El usuario recibira un correo electrénico advirtiendo el
envio del certificado como documento adjunto. Previo a su descarga el usuario debera
ingresar a la pagina del Banco Central del Ecuador: http://www.bce.fin.ec/ ir al link
Entidad de certificacion, hacer click; luego al link nimero 2: Identidad de la Entidad
de Certificacion de Informaciéon del Banco Central del Ecuador, hacer click. Esta
operacién se realizard por una sola vez en la maquina desde la que va descargar el
certificado. Una vez descargado este programa en el escritorio 0 en otro lugar, hay
que instalarlos en el disco duro de la computadora; se requiere ademas el programa
ADOBE ACROBAT READER 9 o uno que sea mas avanzado y de otros elementos
que se describen en “requerimientos previos”. Para verificar la firma digital, es
necesario por una sola vez, en la maquina donde se va a descargar el documento,
crear una entidad de confianza.

Todos y cada uno de estos pasos constan en forma detallada en el icono visita
guiada dentro del campo de trdmites que contiene un instructivo minucioso sobre estos
aspectos; inclusive en caso de dificultades para asesoramiento, se da una direccién de
correo electrénico y numero telefénico

Una vez culminado este proceso, la firma digital se valida de la siguiente manera:

r Edgar Francisco Cevallos Gualpa <ecevallos@rpsigsig.ec> [
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Finalmente una vez comprobada la firma electrénica, se proceda a imprimir el
certificado registral electrénico.

D. Verificacion.- Este paso puede ser realizado tanto por las autoridades judiciales
como por las administrativas, o por cualquier persona que tenga interés, a efectos de
comprobar que el certificado impreso por los usuarios -adjuntado a la demanda escrita
o presentado dentro de un tramite administrativo-, es auténtico; esta opcién tiene dos
alternativas: a) Ingresar al portal Web del Registro de la Propiedad
https://www.rpsigsig.ec ir a la seccién de tramites, luego a verificar documento, digitar
el numero constante en el codigo de verificacion y la fecha, hacer click en verificar
constatando el contenido tanto del documento como de la firma electronica. b) Ir
directamente al link https://www.rpsigsig.ec/verificacion.eva y verificar como en el caso
anterior.

| VERIFICADOR DE DOCUMENTOS

Por favar, & continuasion ingrase ei cddigo de varificacidn y fa fecha de expedicion del misma

dolingen

Fesha Jul11,2008 2 7

i usied Hene alguna inguistud acerca de i3 autenficidad del documento electronico, por favor
conitaciese al siguiente coneo alstironicn; esewallnsdirpsigsiner

Luego de hacer Click aparece el documento electronico que fue remitido y firmado
por el Registrador de la Propiedad; una vez realizado este proceso para efectos
legales, la autoridad o el funcionario correspondiente, previa la verificacion de la
autenticidad integridad del documento, con la comprobacion de la validez de la firma
electrénica y del certificado electrénico emitido por la entidad certificadora (descritos en
el punto descarga e impresion), podrian sentar una razén en el sentido de que el
certificado registral electrénico que se ha materializado con su impresion y luego
presentado en el juzgado, es plenamente valido.

10. Informacion Confidencial

Para estos efectos se siguen los mismos pasos que en el caso anterior con las
siguientes diferencias:
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A. Elaboracion.- Se redacta un certificado sin generar cédigo de verificacion, es
decir sin el instrumento que permita comprobar dentro de la pagina Web la existencia
de dicha informacién, por tanto el sistema no coloca este certificado para su
verificaciéon dentro de la base de datos.

B. Envio.- Por lo general los requerimientos realizados en el campo penal y de
organismos de control son confidenciales y reservados, en tal virtud consideramos que
la informacidén que se genera como respuesta debe necesariamente viajar cifrada, por
un canal seguro- principio de confidencialidad- razén por la que la pagina Web cuenta
con un certificado SSL. En lo demas se siguen los mismos pasos tratandose de los
documentos de libre acceso.

C. Descarga.- Se siguen los mismos pasos tratandose de documentos de libre
acceso.

D. Verificacion.- El proceso de verificacion se realiza unicamente con la
comprobacion de la validez de la firma electrénica y del certificado correspondiente a
través de los enlaces que ofrece el propio documento en la opcién de PDF, y
posteriormente en la opcion ver firmas electrénicas. El proceso de verificacion se
reduce por cuanto el propio Juez o los funcionarios de la entidad de control que hacen
la solicitud, la receptan y comprueban la validez del mismo en forma personal en la
pagina Web, es decir el lugar donde realizaron su peticidn; por tanto seria infructuoso
que el documento contenga un cédigo para su comprobacion, instrumento que seria
mas util en el esquema donde el abogado o el usuario hizo la peticién del certificado
para luego presentarlo al juzgado u oficina administrativa correspondiente.

E. Impresion.- Una vez verificada la validez de la firma puede procederse a la
impresién del certificado, posteriormente la autoridad o el juez respectivo, estd en la
facultad de sentar una razén de que el documento impreso es plenamente valido.

VI. Conclusiones

1. El certificado registral, es una herramienta basica en el ambito del Derecho
Registral que da seguridad juridica tanto al ambito financiero — comercial, como a la
actividad juridica-administrativa de jueces y autoridades, que siendo un documento
publico, se eleva a la categoria de instrumento publico, cuando cumple con los
requisitos de fondo y de forma, ademas de la observancia de aspectos concernientes a
su autenticidad, inalterabilidad, no repudio y eficacia, requisitos que le dan validez
procesal como medio de prueba con plenos efectos juridicos.

2.- En base a los principios de equivalencia funcional establecidos en el Cédigo
de Procedimiento Civil, la Ley de Comercio Electronico y su Reglamento, el certificado
registral electronico tiene los mismos efectos juridicos que el certificado registral
impreso en papel, cuyos elementos de autenticidad, integridad, confidencialidad, y no
repudio, estan respaldados por elementos como el mensaje de datos, la firma
electrénica, el certificado electronico y la entidad de certificacion.

3.- En la legislacion ecuatoriana existe una base legal minima, que sustenta la
existencia y validez del certificado registral electronico, sin embargo, son necesarias
reformas profundas dentro de cuerpos legales conexos como el Codigo Civil, el Codigo
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de Procedimiento Civil y en la Ley de Registro, legislacion que resulta obsoleta y
caduca, por no cumplir con las exigencias que la Sociedad de la Informacién plantea
tanto al Derecho Sustantivo como al Adjetivo.

4.- La influencia de la Sociedad de la Informacion se ha visto reflejada en todo el
contexto que rodea a la actividad registral; instituciones como Notarias, Juzgados,
Municipio, Entidades de Control y Fiscalizacién demandan informacién actualizada,
oportuna, segura, eficaz; esto requiere que los Registros de la Propiedad mejoren su
infraestructura tecnolégica e informatica, al igual que el ambito de gestion de procesos
referidos a la inscripcidén y certificacién de actos y contratos.

5.- La aplicacién del Certificado Registral Electronico a nivel de todas las
provincias del Ecuador, es factible gracias a la existencia de herramientas tecnolégicas
y electronicas de Sistemas Informaticos como el de la Corte Provincial del Azuay, cuyo
modelo se pretende implementar a nivel nacional, lo que ha obligado de alguna manera
para que los abogados manejen instrumentos como el Internet para el seguimiento de
los casos.

6.- La existencia actual de al menos una Entidad de Certificacion- con todas las
limitaciones que ello implica- permite el uso de la firma electrénica y del certificado de
firma electrénica con los que actualmente cuenta el Registro de la Propiedad del cantén
Sigsig, haciendo posible en la practica la aplicacion y vigencia del certificado registral
electronico.

7.- La implementacién del sistema para la solicitud, elaboracion, envio, recepcion
y comprobacién del certificado registral electrénico implica una serie de aspectos
juridicos referidos a la capacidad de las partes intervinientes en un contrato electrénico,
al consentimiento, al objeto y causa licitas, a las responsabilidades civiles, penales y
administrativas; aspectos que estan claramente determinados en los términos de uso y
privacidad, dandole plena validez juridica procesal como instrumento de prueba.

8.- El sistema permite al Registro de la Propiedad, verificar como filtro final los
efectos juridicos del certificado registral electrénico en cuanto a su autenticidad,
integridad, confidencialidad, eficacia y no repudio, pues éste necesariamente tiene que
regresar por cualquier motivo razén o circunstancia a la misma oficina; por tanto el
Registrador de la Propiedad es la persona que en ultima instancia verifica las
caracteristicas del documento que fue expedido dentro de su propia oficina; en tal
virtud para su comprobacién no existe persona o entidad mas adecuada que la misma
que lo emitid.
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