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RESUMEN: Se trata el presente trabajo de una
propuesta de proyecto de investigacion
interdisciplinario que considera la necesidad de
discusién conjunta entre investigadores de Brasil y
Argentina sobre la regulaciéon de las llamadas fake
news, y sus alternativas de deteccion y tratamiento. En
los dos paises la utilizacion de las redes sociales como
medio de informaciéon se revela como motivo de gran
preocupacién ante la propagacion a escala industrial de
noticias formateadas falsamente con el objetivo de
contaminar la esfera ptblica. En este sentido, la
investigacion busca analizar los proyectos de ley que
estan tramitando en el Congreso Nacional Brasilefio y
en el Congreso de la Nacion Argentina y que estan
dirigidos al combate a las fake news, asi como algunos
filtros automatizados que vienen siendo utilizados por
las plataformas como Google y Facebook que ya han
realizado retiros de contenido, basados en algoritmos o
bloqueadores de contenidos, para derribar el alcance de
determinados contenidos en Internet, o para eliminarlos
por completo, incurriendo muchas veces en censura
privada.
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RESUMO: Trata-se o presente trabalho de uma
proposta de projeto de pesquisa interdisciplinar que
considera a necessidade de discussdao conjunta entre
pesquisadores do Brasil e da Argentina sobre a
regulacdo das chamadas fake news e das alternativas

de deteccdo e de tratamento. Nos dois paises a
utilizacdo das redes sociais como meio de informagdo
revela-se como motivo de grande preocupagdo diante
da propagacdao em escala industrial de noticias
formatadas falsamente com o objetivo de contaminar a
esfera publica. Nesse sentido, a pesquisa visa analisar
os projetos de lei que estdo tramitando no Congresso
Nacional Brasileiro e no Congreso de la Nacién
Argentina e que sdo voltados ao combate as fake
News, bem como alguns filtros automatizados que
vém sendo utilizados pelas plataformas como Google e
Facebook as quais ja tem realizados retiradas de
contetido, baseadas em algoritmos ou bloqueadores de
contetidos, para derrubar o alcance de determinados
contetidos na Internet, quando ndo para remové-los por
completo, incorrendo muitas vezes em censura
privada.

Palavras-Chave: democracia ; fake news; liberdade de
expressao; projeto de lei; redes sociais on line.

ABSTRACT: The present essay is a interdisciplinary
research report that considers the need for a joint
discussion between researchers from Brazil and
Argentina on the regulation of fake news and the
alternatives for detection and treatment of them. In
both countries, the use of social networks as a means
of information is a cause of great concern in the face
of the propagation on an industrial scale of news
falsely formatted with the aim of contaminating the
public sphere. In this sense, the research aims to
analyze the bills that are being processed in the



Brazilian National Congress and in the Congress of the
Argentine Nation and that are focused on fake news,
as well as some automated filters that are being used
by platforms such as Google and Facebook which
have already performed content withdrawals, based on
algorithms or content blockers, to overthrow the reach
of certain content on the Internet, if not to remove
them altogether, often incurring private censorship.

Key words: democracy; fake news; freedom of
expression; bill; online social networks.

Introduccion

Los cambios tecnolégicos de los
medios de comunicacion masiva repercuten en
el desarrollo del sistema democratico dado
que las personas buscan cada vez mas
informacion en las redes sociales.

La digitalizacion de la noticia ha
ampliado el alcance de los medios a un
publico masivo a través de la web y las redes
sociales. La irrupcion de un ambiente de
desinformacién ha generado nuevos debates e
interrogantes acerca del proceso de
construccion de una noticia, y los riesgos que
la difusién masiva de las denominadas “fake

news” conllevan en los  procesos
eleccionarios.
Episodios como las elecciones

presidenciales de Estados Unidos en 2016, el
referéndum del Brexit en el Reino Unido en
2017 y las elecciones en Brasil, en 2018', han
incitado aun mas el debate sobre la posible
influencia de la informacion manipulada

! Em levantamento feito pelos professores Pablo

Ortellado (USP) e Fabricio Benvenuto (UFMG), em
parceria com a Agéncia de checagem Lupa, entre as 50
imagens mais compartilhadas em grupos coletivos do
WhatsApp no Brasil, entre os dias 16 de agosto e 7 de
outubro, durante o primeiro turno das elei¢des de 2018,
apenas quatro eram comprovadamente verdadeiras. Cf.
MARES, Chico; BECKER, Clara. O (in)acreditavel
mundo do WhatsApp. 17.out. 2018. Disponivel em:
https://piaui.folha.uol.com.br/lupa/2018/10/17/whatsap

p-lupa-usp-ufmg-imagens/. Acesso em: 02 abr.2019.

(incluyendo las llamadas fake news), en el
resultado de las elecciones.

Por su propia estructura, las
plataformas digitales favorecen la aparicion y
propagacion de contenido  multimedia
(imagenes y texto), circunstancia que es
aprovechada tanto  por medios de
comunicacion tradicionales, como los diarios,
como asi también para exponenciar el alcance
de las fake news. La capacidad de influencia
de las fake news plantea interrogantes acerca
de las condiciones de aparicion de una noticia
por si misma, en cuanto a caracteristicas
internas o gramaticales, el marco legal de un
pais, como asi también las condiciones de
aparicion y citado de fuentes periodisticas,
sumado a la incorporacién de las interacciones
en las redes sociales y los algoritmos para
diseminar contenidos, e instrumentado por los
denominados “bots” (un software que replica
las noticias usando perfiles falsos).

Hoy, los debates sobre cuestiones
publicas se desarrollan en las redes sociales, la
gente recibe sus noticias a través de
plataformas  digitales y los  politicos
promueven sus politicas utilizando estos
mismos medios. Internet se ha transformado
en nuestra nueva plaza publica. En la nueva
plaza publica, el modelo de periodismo no
juega un papel dominante de gatekeeper ni
marcan la agenda. Por otra parte, se puede
constatar que la propia existencia del
fenomeno de las fake news tiene que ver con
la crisis de credibilidad del periodismo.
Muchos sitios, preocupados por conseguir
anuncios publicitarios "a cualquier costo", no
comprueban los contenidos y se limitan a
mensajes rasos, descontextualizados o
desactualizados, contribuyendo al ambiente de
desinformacion on-line.

Finalmente, se crea un escenario en el
que los ciudadanos se ven incapaces de
distinguir entre lo que es el periodismo y lo
que no, reforzandose la imposibilidad de
discernimiento entre realidad y ficcién, como
asi también la dificultad por parte de los
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lectores de discernir entre una noticia
verdadera y una falsa.

El desafio en el campo juridico, del
periodismo y de la ingenieria informatica
consiste en redefinir los parametros del
discurso civil en la nueva esfera publica sin
restringir el pluralismo.

En este contexto, se entiende necesario
el acompafiamiento de la discusion sobre el
fenomeno de las fake news a partir de un
proyecto de investigacion interdisciplinario
entre investigadores de Brasil y Argentina
para estudiar como debe ser la regulacién de
las llamadas fake news y acerca de las
alternativas de deteccién y tratamiento.

Vistos los proyectos de ley que
Argentina y Brasil evaltian para penalizar la
difusion de noticias falsas, es que se torna
relevante la elaboracién de un conjunto de
indicadores que permitan al ciudadano
detectar el grado de veracidad de una noticia,
asi ~como  analizar  algunos filtros
automatizados que vienen siendo utilizados
por las plataformas como Google y Facebook
que ya han realizado retiros de contenido,
basados en algoritmos o bloqueadores de
contenidos, para derribar el alcance de
determinados contenidos en Internet, cuando
no para eliminarlos por completo, incurriendo
muchas veces en censura privada.

Algunos plantean soluciones como
bloquear sitios web cuestionables o degradar
los resultados en los motores de busqueda,
utilizandose con frecuencia cada vez mayor,
las asociaciones con agencias de chequeo
("fact-checking") que insertan "sellos de
chequeo” en noticias seleccionadas en
Internet, pudiendo, por ejemplo, llevar a una
interpretacion incorrecta de los ciudadanos de
que todo lo que no fue chequeado puede ser
falso.

La presente investigacion pretende
destacar los  aspectos  potencialmente
controvertidos de las medidas que pueden,
contrariando las determinaciones
constitucionales, resbalar para la censura. En

general, se indica que la criminalizacion de la
divulgacién o del intercambio de fake news e
intentos de control de noticias son practicas
que pueden restringir la pluralidad de voces y
la existencia de un periodismo independiente
que deben tener espacio en los medios
sociales.

Elementos de trabajo y metodologia

El presente trabajo de investigacion,
sera desarrollado, inicialmente con un caracter
bibliografico, en una perspectiva dogmatica,
utilizando el método analitico-sistematico, de
facciones deductivas para la definicion de
cuestiones fundamentales, como: ;Cual es la
definicion de fake news?; ;A quién cabe el
analisis de un contenido para caracterizarlo
como falso?; ¢cudles son las diferencias entre
la noticia fraudulenta y la informacion
simplemente equivocada?

Se realizara el siguiente analisis: 1)
juridico, del contenido de los proyectos de ley
existentes en Brasil y en Argentina, tratando
especificamente la tematica seleccionada; 2)
periodistica y de ciencias de la informatica,
sobre el funcionamiento de los filtros ya
utilizados por plataformas Google y Facebook
que se basan en algoritmos o bloqueadores de
contenidos para derribar el alcance de
determinados contenidos en Internet, o para
eliminarlos por completo; 3) juridica,
periodistica y de ciencia de la informatica
sobre algunos chequeadores de contenido ya
existentes en Brasil y Argentina y que seran
seleccionados para observar si dan sustento
técnico transparente para difundir una cultura
de responsabilidad y concientizacion entre los
usuarios.

Resultados y discusion
En los dos préximos items seran

traidos puntos que revelan la investigacion
inicial hasta el momento desarrollada.



Defincion de fake news

A pesar de que el presente estudio esta
en fase inicial, es importante fijar que el
concepto de "fake news" es cuestionado por
diversos expertos en todo el mundo. En su
informe "Un enfoque multidimensional sobre
la desinformacién", lanzado en marzo de
2018, el Grupo de alto nivel de la Unién
Europea sobre fake news y desinformacion en
linea apunta que defiende que el debate se
haga basado en los conceptos de
"desinformacién", "informaciones
engafiadoras "o" noticias fraudulentas",
sustituyendo la idea de fake news. La
Coalicion "First Draft", que retine a
organizaciones internacionales que han
debatido el tema, apunta que incluso el
concepto de "desinformacién" necesita tener
en cuenta aspectos como  contexto,
interpretaciéon y autoria de las informaciones
en el momento de caracterizar cualquier
contenido [1].

En esta linea, Diogo Rais entiende que
la traducciéon de fake news no debe ser
simplemente "noticias falsas", sino "noticias
fraudulentas, sabiamente mentirosas, pero
producidas con la intencién de provocar algin
dafo". Continia explicando que son
necesarios tres elementos para que la fake
news sea objeto de regulacién por el Derecho:
falsedad, dolo y dafio [2].

En este punto, Ronaldo Porto Macedo
destaca que la novedad esta en la posibilidad
de produccion intencional y organizada de un
contenido falseado con un propésito de
manipulacion de la verdad, con la intencion de
generar algun tipo de ventaja econdmica o
politica indebida, sumada al gran potencial de
multiplicacion y diseminacion en las redes por
medio electrénico [3]. En otras palabras: hay
un complejo agregado de  mensajes
distribuidos a gran escala, a veces con el uso
de bots electronicos, que se destinan a un
propdsito de manipulacién y desinformacion,
desequilibrando, por ejemplo, un escenario
electoral. Caroline Delmazo y Jonas Valente

buscan, a partir del analisis de varios autores,
trazar la delimitacion conceptual y las
caracteristicas de las fake news aclarando que
son un fendmeno que puede ser caracterizado
por  “articulos  noticiosos  que  son
intencionalmente falsos y aptos para ser
verificados como tal y que pueden engafiar a
los lectores”; "Un nuevo tipo de
desinformacion politica" marcada por una
"dubiedad factica con fines lucrativos".
Destacan que el foco debe ser colocado en la
circulacion porque "contenidos falsos y
desinformacioén se convierten en falso news en
virtud del alcance", o sea, "'[...] ellos necesitan
movilizar un gran ndmero de publicos -
incluyendo testigos, aliados, reacciones y
compartimentos, asi como oponentes para
contestar, seflalar y desmentirlos "[4]. Se
observa entonces que hay produccion de
textos que asumen caracteristicas periodisticas
con el proposito de capturar la credibilidad
construida por los medios de comunicacién
tradicionales a lo largo del tiempo. Por otra
parte, los medios de comunicacion
tradicionales (TV, radio y periodicos) estan
participando en la discusion con el objetivo de
rescatar el lugar de privilegio en la produccion
de informaciones de calidad y,
consecuentemente, mantener el oligopolio
mediatico comercial histéricamente
construido en Brasil y Argentina [5]. Por lo
tanto, la caracterizacién de las fake news
involucra el debate mucho mas profundo
acerca del fomento de la diversidad vy
pluralidad en el debate ptblico y de métodos
para educar a los millones de usuarios que
buscan informaciones en las redes sociales. Se
ve que muchos usuarios dirigen su atencion a
textos que confirman sus opiniones 'y
refuerzan sus creencias preexistentes y, por lo
tanto, "los usuarios privilegian contenidos que
confirman sus visiones de mundo" [6].

Caracteristicas internas de una noticia
digital



La construccion de una noticia gira
siempre alrededor de un qué y un quién,
funcionando como el minimo para ser
considerado relevante. Los criterios de
noticiabilidad, por su parte, guian la seleccién
de acontecimientos asociados a
procedimientos en las practicas productivas de
los medios de comunicacién. Wolf (1991)
define la noticiabilidad como “un conjunto de
requisitos que se exige a los acontecimientos,
desde el punto de vista de la estructura del
trabajo en los aparatos informativos y desde el
punto de vista de la profesionalidad de los
periodistas, para adquirir la existencia publica
de noticia»[7]. Por otro lado, Alsina (2005)
define la noticia como wuna narracién
atravesada por criterios de noticiabilidad de
profesionales y organizaciones productoras de
informacion y noticias [8].

En este punto, MAIA, afirma que “los
usuarios no buscan mas s6lo una informacién
formateada como noticia, sino su actualizacién
ante lo cotidiano”, ademas de no ser solo
profesional la producciéon de contenido. Las
personas exigen que la noticia, ademas de
informar, distraiga y también les traiga
informaciéon sobre el asunto publicado,
diluyendo la division entre noticia, criterio y
entretenimiento. En este sentido se menciona
el concepto de “infotenimento” como “un
genero hibrido que presenta informacion en un
lenguaje de entretenimiento”, generando un
rompimento en la division y los limites
especificos entre lo que es informacién/
entretenimento y noticia/comentario [9].

De esto se desprende que estas
nociones requieren ser redefinidas a causa de
las fake news y el contexto digital de la
produccion de la noticia.

Actitudes tomadas por las plataformas
Facebook, Google, Twitter y Bing
lanzaron la iniciativa “The Trust Project”,
pensado para funcionar como indicador de
veracidad. Este proyecto se denomina como

“un consorcio internacional de medios de
comunicacion que establece estandares de
confianza y trabaja con plataformas
tecnoldgicas para reafirmar el compromiso del
periodismo con la transparencia, la precision,
la inclusién y la imparcialidad de manera que
los lectores puedan tomar decisiones
informadas”, trabajando en conjunto motores
de busqueda y plataformas de medios sociales,
aplicando metodologias centradas en el analsis
de datos, sirviendo como metadatos de dichos
indicadores para distinguir entre noticias. Los
indicadores de confianza suponen un
compromiso con: 1) Equidad y exactitud:
publicacién de correcciones o aclaraciones tan
pronto como sea posible; 2) Explicacién de la
mision, fuentes de financiacion y la
organizacion que respalda a los medios; 3)
Acceso a los métodos y como/donde se
obtiene la informacion; 4) Diversidad de
voces y perspectivas; 5) Espacios para
fomentar el el didlogo con los lectores. Los
indicadores utilizados por The Trust Project
son los siguientes: 1) Mejores practicas.
¢Cuales son los principios del medio? ;quién
lo financia? ¢cudl es su mision? Implica,
ademas, la inclusion del cddigo ético, el
compromiso por la diversidad, el rigor, las
correcciones 'y  otros  estandares; 2)
Experiencia del periodista: ¢Quién escribio
este articulo? Informacién sobre el autor,
incluyendo su trayectoria y los articulos
publicados; 3) Tipo de trabajo: ;A qué género
periodistico pertenece el articulo? Etiquetas
que distinguen los textos de opinidn, de
analisis o publicitarios de las noticias; 4) Citas
y referencias: ¢Cudl es la fuente? Para
historias de investigacién o en profundidad,
acceso a las fuentes detras de los hechos y las
afirmaciones; 5) Métodos de trabajo: ;Como
se construy6? También para historias en
profundidad, informacién sobre por qué los
reporteros decidieron seguir una historia y
como abordaron el proceso; 6) ¢De origen
local? Identificar cuando la historia surgi6 en
un lugar sobre el que el medio cuenta con un



profundo conocimiento sobre el contexto local
o de la comunidad a la que se dirige; 7)
Diversidad: ¢Cual es el compromiso de la
redaccion por aportar perspectivas diversas?;
8) Comentarios de los lectores: Facilitar
espacios para fomentar la participacion de los
lectores y que den su opinion.

En cuanto a Google, el Fact Check
Este tag indica a los usuarios si la informacion
de cierto enlace ha sido revisada por una o
mas de las 115 organizaciones independientes
dedicadas al fact checking con las que tienen
una alianza. En los resultados el usuario
visualiza qué dato o afirmacion esta siendo
revisado, quién hizo la afirmacién, quién hizo
el fact check y un pequefio sumario que indica
si es cierto, falso, en su mayoria cierto, entre
otras opciones.

En 2017, Facebook lanzé diez consejos
para no caer en las fake news, a saber: “1)
Duda de los titulos. Las noticias falsas suelen
presentar titulos llamativos escritos en letras
mayusculas y con signos de exclamacién. Si
un titulo contiene afirmaciones sorprendentes
y poco creibles, es probable que se trate de
informacion falsa; 2) Observa con atencién la
URL. Una URL , impostora o que imita una
original puede ser una sefial de advertencia
que indica que se trata de una noticia falsa.
Muchos sitios de noticias falsas realizan
pequefios cambios en la URL de las fuentes de
noticias auténticas para imitarlas. Puedes
visitar el sitio para comparar la URL con las
fuentes establecidas; 3) Investiga la fuente.
Asegurate de que la noticia esté escrita por
una fuente de confianza respaldada por una
reputacion de exactitud en la informacién. Si
la noticia proviene de una organizacion
desconocida, verifica la seccién "Informacién”
para obtener mas detalles; 4) Detecta si el
formato es poco comun. Muchos sitios de
noticias falsas contienen errores ortograficos o
disefios extrafios. Lee con atencion si observas
estas sefiales; 5) Presta atencion a las fotos.
Las noticias falsas suelen contener imagenes o
videos manipulados. En ocasiones, es posible

que la foto sea auténtica, pero que la hayan
sacado de contexto. Puedes buscar la foto o
imagen para verificar de donde proviene; 6)
Comprueba las fechas. El orden cronolégico
de las noticias falsas puede resultar ilégico, o
incluso pueden estar alteradas las fechas de
los eventos; 7) Verifica las pruebas.
Comprueba las fuentes del autor para
confirmar que sean precisas. Si no se aportan
pruebas o se confia en expertos cuya identidad
no se menciona, es posible que la noticia sea
falsa; 8) Consulta otros informes periodisticos.
Si ningin otro medio esta reportando la
noticia, es posible que sea falsa. Si aparece en
varias fuentes de confianza, es mas probable
que sea verdadera. 9) ;La noticia es un engafio
o una broma? En ocasiones, suele ser dificil
distinguir una noticia falsa de una publicacion
humoristica o satirica. Comprueba si la fuente
de donde proviene suele realizar parodias, y si
los detalles y el tono de la noticia sugieren que
puede tratarse de una broma; 10) Algunas
noticias son falsas de forma intencional.
Reflexiona acerca de las noticias que lees y
comparte solo las que sabes que son creibles.”

Proyectos de Ley
A. UE

Desde el afo 2015 la UE comenzé a
tomar medidas para poder mitigar las
consecuencias negativas generadas por las
“Fake News”

Como primer paso destinan €
1.000.000 al East StratCom Team (Equipo de
Estrategia de Comunicacién para el Este), un
equipo que depende del Servicio Europeo de
Accion Exterior. El East StratCom Team se
dedica a desafiar las campaias de
desinformaciéon en curso en Rusia. Desde
marzo de 2015, este grupo cuenta con un
perfil en Twitter y otro en Facebook con mas
de 40.000 seguidores donde desmienten
diferentes informaciones falsas.

En segunda instancia la UE cred una
comisién con 39 expertos (conocido como



HLEG) para que los asesoren sobre como
combatir este fendmeno.En su primer informe
remarcaron que las “Fake News” seguiran
existiendo, ya que son muy dificiles de
eliminar, y que el foco tiene que estar en una
“Alfabetizacion mediatica” para periodistas y
ciudadanos. Teniendo en cuenta las
sugerencias de este informe la intencién de
crear una ley europea reguladora ha
desaparecido "las recomendaciones del
informe son un acto de equilibrio para no
dafiar estas libertades fundamentales [libertad
de informacion y de prensa]”, aseguraba la
presidenta del grupo de alto nivel, Madeline
de Cock Bunning.

Como tercer paso deben pensar qué
hacer con las “fake news”: De momento la UE
pareciera seguir la recomendacién de HLEG,
no regular y optar por confiar en la
autorregulacién de las plataformas. Por otro
lado paises como Francia, Alemania, Espafa e
Italia caminan hacia una legislacion propia.

Alemania impone una multa de hasta €
50.000.000 a los sitios que no eliminen en 24
hs (luego de recibir un aviso) las noticias que
inciten al terrorismo, xenofobia y también las
noticias falsas.

Francia prevé publicar una legislacion
donde da poder a los jueces de bloquear
contenidos falsos que puedan afectar o
manipular la opinién publica en periodos
nacionales electorales.

En Espafia el Partido Socialista
propuso una modificaciéon al proyecto de
reforma de la Ley de Proteccién de Datos del
Gobierno en la que propone, que se eliminen
contenidos que por su falsedad atenten contra
el derecho a recibir informacion veraz.

Por ultimo el ejecutivo Italiano aprobo
un “protocolo operativo para la lucha contra la
difusién de las noticias falsas” donde se le
permite a los ciudadanos denunciar las
noticias falsas a través del sitio web de la
policia.

B. Brasil

En el Congreso Nacional Brasilefio
hay, actualmente, mas de 15 proyectos de ley
que tratan la cuestion de las noticias falsas y
que pueden ser divididos teniendo en vista su
objetivo, en general, en dos bloques: 1)
aquellos dirigidos a la criminalizacion de la
crear y compartir las llamadas "noticias
falsas", en una respuesta punitivista al
problema; y 2) la determinacion de remocién
inmediata, por las plataformas, de contenidos
considerados falsos, promoviendo cambios en
el Marco Civil de Internet y en el Cddigo
Electoral.

Actualmente, el marco civil de Internet

(Ley n° 12.965, de 23 de abril de

2014), en su art.19, atribuye al juez la

decision respecto a los pedidos de

remociéon de contenidos de Internet,
evitando que los provedores de
contenido, a partir de simples
notificaciones hechas por los usuarios,
puedan ser responsabilizados, con
excepcion de imagenes, de videos o de
otros materiales conteniendo escenas
de desnudez o de actos sexuales de

caracter privado (art. 21).

En este momento, como en los
diversos proyectos de ley que buscan la
criminalizacion, se citan como ejemplos: el
PL 6812/17 que criminaliza, imponiendo una
pena de detencion de 2 a 8 meses y pago de
1.500 (mil quinientos) a 4.000 (cuatro (mil)
dias-multa, la divulgacion o comparticion, por
cualquier medio, en la red mundial de
ordenadores, de informaciéon falsa o
perjudicialmente incompleta en perjuicio de
persona fisica o juridica; el PL 9532/18 que
prevé una pena de 2 a 6 afios de prision para
divulgar "hechos que se sabe invertidos en
relacion a partidos o candidatos y capaces de
influenciar al electorado" y de 4 a 8 afios para
la actividad de "produccién y divulgacion de
fake news con la finalidad de diseminar en
redes sociales "; PLS 473/17 que establece
una pena de 6 meses a 2 afios de detencién en
el caso de la simple divulgacion de las fake


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.965-2014?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.965-2014?OpenDocument

news. El texto altera el Codigo Penal para
instituir el crimen de "Divulgacion de noticia
falsa", definido como: "Art. 287-A - Divulgar
noticias que sabe ser falsa y que pueda
distorsionar, alterar o corromper la verdad
sobre informaciones relacionadas a la salud, la
seguridad publica, la economia nacional, el
proceso electoral o que afecten el interés
publico relevante. Através de Internet, la pena
pasa a ser de reclusién de 1 a 3 afios (§1°). Si
la practica apunta a la obtencién de algun tipo
de ventaja, la pena podra ser aumentada en
hasta dos tercios (§2°).

Estos proyectos de ley estan marcados
por la vaga de las definiciones adoptadas, con
destaque para la referencia "a la informacién
perjudicialmente incompleta". Ahora bien, la
libertad editorial existe también en la
comunicacion social electronica (Art. 222, §
3° de la CF / 88) y es una garantia del derecho
de informar que no admite intromisién en la
eleccion de los hechos noticiables y en la
manera de informarlos. ;Cémo entonces, en
este escenario, medir lo que es una
informacion "perjudicialmente incompleta"?
Realmente una definicién que posibilitar una
injerencia en las libertades de informacién y
editoral, contrariando  la  proteccién
constitucional. El principio de legalidad para
la definicion de tipos penales impone la
elaboracion de ley previa, escrita y cierta para
la proteccion de las personas ante los abusos
estatales, o sea, no es posible la fijacion de
tipos genéricos y vacios.

La legislacion brasilera ya cuenta con
dispositivos  destinados a restringir la
vinculacién de informaciones falsas, como,
por ejemplo, se citan: el § 2°, de art. 57-B, de
la Ley n° 9.504, del 30 de septiembre de
1997: “No es admitida la vinculacion de
contenidos de naturaleza electoral mediante
registro de usuario de aplicaciones de internet
con la intencion de falsear la identidad”; o §
3° de art. 57-B, de Ley n° 9.504, de 30 de
septiembre de 1997: “Esta vedada la
utilizacion de promotores de contenidos y

herramientas digitales no disponibles por el
proveedor de la aplicacién de Internet, aunque
esté disponible de manera gratuita, con el fin
de alterar el contenido o la repercusién de la
propaganda electoral, tanto propios como de
terceros”. [10]

La misma ley también pena los casos
de divulgacion de informacion no veridica, y
da la posisilidad del derecho de respuesta al
candidato, partido o coaliciéon afectado por
dicho contenido (art. 58) difundido por
cualquier medio de comunicacién social.
Ademas, el Codigo Penal pena los casos de
injuria, calumnia y difamacion.

Se cite, ademas, la parte relativa al
reglamento de la propaganda electoral en el
ambito de la Internet por la Resolucion 23.551
/2017, en el siguiente sentido, in verbis:

Art. 22. Se permite la
propaganda  electoral en
internet a partir del 16 de

agosto del afio de la eleccion.
§ 1° La libre manifestacion
del pensamiento del elector
identificado o identificable en
Internet solamente es pasible
de limitacion cuando ocurra
ofensa al honor de terceros o
divulgacion de hechos

sabidamente invertidos [11].
Esta resolucion tuvo su primera
aplicaciéon el 6 de junio de 2018, cuando
Sergio Bafos, ministro del TSE, dio el plazo
de 48 horas para que Facebook sacara del aire
publicaciones de un perfil denominado
"Partido Anti-PT", que tiene 1,7 mill6n de
seguidores, que estaban relacionando la hasta
entonces pre-candidata a la Presidencia de la
Reptiblica, Marina Silva, a esquemas de pago
de propina en la Operacién Lava Chorro.
Después de averiguaciones, se constatd que
Marina no es objeto de ninguna investigacién
de la operacion. El ministro incluso destaco
algunos puntos que mostraban con nitidez si
se trata de fake news, como la falta de fuentes
y referencias para las informaciones, la



redaccién exagerada e inflamada, asi como la
falta de cohesion en los textos y errores
gramaticales [12].

En otra linea a los proyectos citados, se
destaca el proyecto de Ley 559/2019 que tiene
como objetivo incluir un parrafo en el art 26
de la Ley de Diretrices de Bases de
Educacién Nacional para la inclusion en la
curricula escolar de la ensefianza basica y
media de disciplinas sobre la utilizacion ética
de las redes sociales y medios digitales,
contemplando el abordage contra la
divulgacion de noticias falsas. E1 mencionado
proyecto se centra en la btsqueda de
educacion para el uso de las nuevas
tecnologias (alfabetizacion digital). De esta
forma, contribuye, por un lado, para que los
usuarios desarrollen habilidades para chequear
y comparar los contenidos recibidos con otras
fuentes de datos evitando la interacciéon con
contenidos falsos y, por otro, ensefia que el
ejercicio de la libertad de expresién y la
comunicacion no debe servir para contaminar
el debate publico. Se entiende que proyectos
como este son mas compatibles con la libertad
de expresion y de comunicacion que aquellos
dirigidos al castigo, tanto por la imposicion de
sanciones pecuniarias como restrictivas de
derechos.

C. Argentina

El 28 de agosto del 2018 Juan
Fernando Briigge present6 un proyecto de ley
en la Camara de Diputados de la Nacion.
Dicho proyecto tiene como objetivo principal
la creacion de una comisién llamada
“Comision de Verificacion de Noticias
Falsas”, formada por periodistas y
académicos, para la deteccion,
reconocimiento, rotulaciéon y prevencion de
las noticias falsas, difundidas en medios
digitales durante las campafias electorales
nacionales.

La comision ejerce su mision
revisando las publicaciones denominadas

“articulos, informes, declaraciones” para
verificar la realidad de los hechos en que se
basa, quedando exentas de verificacion las
columnas de opinion.

Si la comisién encuentra una noticia
falsa, inmediatamente debe comunicar a la
Camara Nacional Electoral, quien puede
adoptar medidas como:

e Ordenar a los proveedores de internet
que rotulen una noticia como “Noticia
de dudosa credibilidad”.

e Requerir a los proveedores de internet
la reduccion de la distribucion de la
noticia catalogada como “Noticia de
dudosa credibilidad”.

e Registrar en la pagina web creada por
la Camara Nacional Electoral como
noticia de dudosa credibilidad la
determinada por la Comision, la que
sera de libre acceso para los
ciudadanos y los medios de
comunicacion.

Los proveedores de internet van a
contar con un plazo de doce meses para poder
cumplir con las medidas ordenadas por la
Camara Nacional Electoral, en caso de no
cumplir con lo ordenado deberan pagar multas
que llegan hasta los $100.000, inhabilitacion
hasta 10 afios en el Sistema de Proveedores
del Estado, La suspensién por dos (2) afios del
portal o la red que habiendo sido denunciados,
no levante el contenido falso o malicioso.

Este proyecto se fundamenta en su
presentacion en la necesidad de establecer un
mecanismo racional, celero y respetuoso de
los derechos y garantias constitucionales en
los procesos de campafias electorales a nivel
nacional con el fenémeno mundial
denominado “denuncias falsas”.

Incluso, con fecha 26 de octubre de
2018, once diputados firmaron un proyecto de
declaracion “EXPRESAR REPUDIO POR
LA FALSA NOTICIA DEL DIPUTADO
LEOPOLDO MOREAU, DURANTE LA



SESION DEL 24 DE OCTUBRE DE 2018,
DONDE DIFUNDIO IMAGENES DE
INCIDENTES OCURRIDOS EL ANO
PASADO.” En los fundamentos del proyecto
se indica que durante la Sesién Especial del
Congreso de la Nacion Argentina, del
miércoles 24 de octubre de 2018, todos los
diputados fueron  victimas de Ila
irresponsabilidad del diputado Leopoldo
Moreau, quien en pleno recinto difundi6 una
noticia falsa con una imagen. El diputado
mencionado acusé a las fuerzas de seguridad
con una foto que correspondia a incidentes
llevados a cabo en otra parte de la Ciudad de
Buenos Aires y hacia mas de un afio.

Esta noticia falsa, expuesta durante dicha
jornada en la que hubo incidentes afuera del
Congreso fue, ademas, replicada por medios
de comunicacién audiovisuales y digitales, lo
cual lo volvié atin mas grave, y ninguno de
ellos, luego de comprobarse que se trataba de
una fake news, se desdijo.

Conclusiones
A partir del presente trabajo, se
pretende, a partir del estudio

multidisciplinario, —presentar aspectos e
indicadores que contribuyan a una regulacion
del ambiente de desinformacién en Internet,
especificamente de las fake news, mediante el
uso ético de la tecnologia, sin resultar
violacién de derechos humanos fundamentales
a la libertad de expresién, el derecho a la
informacion y la privacidad de los usuarios de
Internet.

Bajo esta perspectiva se busca,
también, contribuir con una agenda para el
combate a las llamadas "noticias falsas".

Entendemos que desde el trabajo
conjunto del derecho, la ingenieria, el
periodismo y la comunicacién social, es
posible aportar una mirada holistica a esta
problematica, y aportar mecanismos concretos
para la interpretacion de las soluciones a
desarrollar por los legisladores.
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